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CAI CACH DIA PHUONG

TP HCM: Binh Chéanh lam thém gio phuc vu ngudi din, rit ngin thoi gian giai
quyét thi tuc hanh chinh

X4 Binh Chanh (TP.HCM) trién khai lam thém gio phuc vu nguoi dan tai Trung tim
Phyc vu hanh chinh cong va rat ngan thoi gian giai quyét thu tuc xay dung, dat dai cho
ho dan bi anh huong béi dy an nang cap, mé rdng quoc 10 1.

Ngay 20-6, ba Nguyen Kim Mai - Pho chu tich UBND xa Binh Chanh (TP.HCM) - cho
biét nhim nang cao chat lwong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép, tao diéu kién thuin
loi trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh ngoai gid hanh chinh, Trung tdm Phyc vu
hanh chinh cong xa da trién khai thyc hién 1am thém gid tir thang 6 dén hét thang 12-
2026.

®
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Theo d6 vao thtr Ba va thir Nam hang tuan, tir 17h dén 18h, Trung tam Phuc vy hanh
chinh cong xa Binh Chanh tiép nhan, huéng din va giai quyét thu tuc hanh chinh ngoai
gi0 hanh chinh; ho trg nguoi dan va doanh nghiép thyc hién dich vu cong truc tuyén,
thanh todn truc tuyén; dong thoi s hoa ho so, ra soat xtr Iy ho so ton dong.

Theo ba Nguyén Kim Mai, viéc trién khai lam thém gid 1a mot trong nhiing giai phap
nham nang cao hiéu qua cai cach hanh chinh, gop phan phuc vu nguoi dan ngay cang
t6t hon, nang cao mirc d hai 1ong cta to chirc, ca nhan khi thuc hién tha tuc hanh chinh
trén dia ban xa. (Tuoitre.vn 20/6)
https://tuoitre.vn/binh-chanh-lam-them-gio-phuc-vu-nguoi-dan-rut-ngan-thoi-gian-giai-
quyet-thu-tuc-hanh-chinh-100260620102141334.htm

Pa Ning: Ra mit 11 Tram dich vu cong so tai Pa Ning, thic diy hanh chinh sb

UBND TP. ba Nang vira phéi hop vo1 Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon
Viét Nam (Agribank) ra mat mo hinh thi diém Ki-6t thong minh va hé thong xac thuec,
cip ban sao s0 tai liéu dién tur (Tram dich vu cong so) danh déu budc tién trong 16 trinh
hién dai hoa nén hanh chinh va thiic day chuyén dbi sd trén dia ban.

Theo do, Agribank té}i tro 11 Tram dich vu cong s6 dat tai Trung tam P}}uc vu hanh
chinh cong thanh phd va cac xa, phuong gom: Hai Chau, Hoa Cuong, Cam L¢, Ngii
Hanh Son, An Khé, An Hai, Tam Ky, Huong Tra, Nui Thanh va Thang An.

Hé thong dugc tich hop tri tué nhan tao (AI) va cong ngh¢ nhan dang thong minh, hd tro
nguoi dan thue hién thu tuc hanh chinh truc tuyén, xac thuc thong tin va dé nghi cap
ban sao s tai liéu dién tir nhanh chong, thuan tién.

Lanh dao UBND TP. ba Nang cho biét, viéc trién khai mo hinh nham cy thé hoa céc
chu truong cua Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghe, d6i moi sang tao va
chuyén d6i s6 qudc gia, ddng thoi trién khai hiéu qua Dé an 06 ctia Chinh phu.

Thanh phd cing dang day manh giai quyét hd so trén méi trudng dién tu, tang cudng
két ndi va dong bo dit liéu, timg budc don gian hoa quy trinh va rat ngan thoi gian xir 1y
thu tuc hanh chinh. (Doanhnhan.congly.vn 22/6, Vi Dau)
https://doanhnhan.congly.vn/ra-mat-11-tram-dich-vu-cong-so-tai-da-nang-thuc-day-
hanh-chinh-so.html

Bic Ninh diy manh cii cach hanh chinh, ning cao chét lwgng phuc vu ngudi din
va doanh nghiép

Trong 6 thang dau nim 2026, cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) trén dia ban tinh
Bac Ninh tiép tuc dugc tri@n khai dong b9, quyét liét, dat nhi€u két qua tich cyc trén cac
linh vuc. Qua do, gép phan nang cao hi¢u luc, hi¢u qua hoat dong cia by may hanh
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chinh nha nudc, cdi thién moi truong dau tu kinh doanh va nang cao chét luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép.

Theo bao c4do cia UBND tinh, cong tac chi dao, diéu hanh CCHC duoc céc cép, cac
nganh thyc hién nghiém tic, bam sat cac chu truong, dinh hudéng ctia Trung wong va
ctia tinh. Trong 6 thang dau nam, tinh d ban hanh 30 van ban chi dao, diéu hanh vé
CCHC; nhiéu nhiém vu trong tam duoc trién khai theo phuong cham “6 r3”: rd nguoi,
1 viée, 1d trach nhiém, rd tham quyén, rd thoi gian va rd két qua.

Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) tiép tuc 1a diém sang trong cong tac CCHC cua
tinh. Hé thong thong tin giai quyét TTHC dugc van hanh 6n dinh, thong sudt, dap ung
cac yéu cau theo quy dinh mai cua Chinh phu. Dén nay, 100% TTHC cap tinh va cip xa
da duoc cu hinh quy trinh dién tr; 100% tai khoan thu hudng thanh toan phi, 1¢ phi
dugc thiét 1ap trén Céng Dich vu cong Quéc gia, tao thuan loi cho ngudi dan, doanh
nghiép thuc hién cac giao dich truc tuyén. (Baove.congly.vn 22/6)
https://baove.congly.vn/bac-ninh-day-manh-cai-cach-hanh-chinh-nang-cao-chat-luong-
phuc-vu-nguoi-dan-va-doanh-nghiep-527001.html

Tay Ninh: Hon 99% ho so thii tuc hanh chinh dwoc sé héa

Trong 6 thang dau nam 2026, cong tac cai cach thu tyc hanh chinh trén dia ban tinh Tay
Ninh tiép tuc dugc trién khai dong bo, gop phan nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép, tirng budc xay dung nén hanh chinh hién dai, cong khai va minh bach.

Theo UBND tinh Ty Ninh, toan tinh da ban hanh 110 quyét dinh cong bb 1.671 thi tuc
hanh chinh, trong d6 c6 199 thu tuc mdi, stra ddi 1.172 thu tuc va bai b 300 thu tuc
thudc pham vi quan 1y ctia 11 s&, nganh. Tong s6 tha tuc hanh chinh thudc tham quyén
quan ly, theo doi trén dia ban tinh hién 1a 1.851 thu tuc.

Thyc hién chu truong cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, dén nay tinh da cong
bd 47 quyét dinh voi khoang 390 thu tuc dugc rut ngan thoi gian giai quyét. Pong thot,
trién khai nhleu giai phap d6i mdi nhu moé hinh “Hanh chinh cong chi dong”, ky sO két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh linh vyc ding ky doanh nghiép va nhin tin SMS
thong bao cho ngudi dan khi thuc hién tha tuc hanh chinh.

Hién nay, Tay Ninh c6 1 Trung tim Phuc vu hanh chinh céng cap tinh va 96 Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong cap xi. Tat ca cac trung tim déu duogc bd tri co so vat chat,
trang thiét bi dap tng yéu cau tiép nhan va tra két qua thi tuc hanh chinh. Viéc niém yét
thu tuc hanh chinh bﬁng ma QR cling duoc trién khai nham tao thuén loi cho nguoi dan
va doanh nghiép tra ctru, thyc hién.

Theo két qua Bo Chi sO phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trén Cong Dich vu cong qudc
gia, ty 18 hd so ndp truc tuyén cua tinh dat 100%; ty 1¢ cap két qua dién tir dat 99,21%;
ty 16 s6 hoa hd 50, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dat 99,21%; ty 1¢ khai thac, st
dung lai dit li¢u s6 hoa dat 99,66%. (Tayninh.gov.vn 19/6, Phuong Nghi)
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Ha Tinh: Khi can b xa vira lam, vira hoc chuyén doéi so

Trong bbi canh yéu cau giai quyét thii tuc trén mdi trudng tryc tuyén ngay cang cao, can
bd cap xd ¢ Ha Tinh phai chu dong thich ung, nang cao nang lyc, dua chinh quyén sb
dén gan nguoi dan.

Sau sap nhap, quy md dan sé ting nhanh khién khéi lugng ho so tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong xa Pong Loc ting manh, kéo theo ap luc 16n trong gidi quyét tha tuc.
Moi ngay, trung tam ti€p nhan gan 100 ho so, phan 16n thyc hién trén moi truong mang.

Trong khi h¢ thong phan mém méi van hanh, ca can bg va nguoi dan déu chua thyc su
thanh thao, thi chinh ddi ngli cong chic noi day phai vira hoc, vira lam dé dap tng yéu
cau cong viéc.

Anh Lé Cong Xuan - Pho Gidam dde Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa Df‘mg Loc
chia sé: “Dé bit kip yéu cau chuyén doi sb, chung t6i phai chi dong tu hoc, tu rén k§
nang ngay trong qua trinh lam vi¢c. Ngoai cac 16p tap huén, anh em tranh thu thoi gian
nghién ctru thém, hod trg 1an nhau, nguoi blet huéng din ngudi chua thao. Nhiéu khi
phai 1am ngoai gio dé 1am quen véi phdn mém mdi, tranh bi dong khi xtr Iy hd so cho
nguoi dan”.

O khu vuc db thi, ap luc chuyén dbi sé ciing khong nho. Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong phuong Ha Huy Tép hién ¢6 7 can bg, tur dau nam dén nay da tlep nhéan hon 6.200
hé so. Khéi luong 16m, trong khi hé thong phan mém chua thuc sy ddng bo, khién ty 18
ho so qua han con & mirc gan 2%.

Ba Mai Thi Tram - Pho Giam d6c Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong phuong Ha Huy
Tap cho biét: “Phan mém méi dua vao van hanh nén con bat cap, nguoi dan han ché vé
cong ngh¢, trong khi dia phuong lai thiéu can bo chuyén trach CNTT. Du dugc tap
huén, nhung thuc té chung t6i van phai vira lam vira hoc, cac bo phan hd trg nhau 13
chinh”.

Tir thyc tién d6, nhiéu giai phap linh hoat di duoc don vi trién khai. Trung tim da thiét
ké phﬁn mém tu dong doc dir li€u c4 nhan va chuyén thanh to khai ddi véi mot s thu
tuc don gian, giup giam thoi gian, han ché sai sot cho nguoi dan. Bén canh d6, don vi
cling trang bi cac thiét bi hd tro nhu man hinh 16n tra ciru thong tin, dang nhap cong
dich vu cong truc tuyén; bo tri bo phan don tiép, hudng dan... (Baohatinh.vn 22/6)
https://baohatinh.vn/khi-can-bo-xa-vua-lam-vua-hoc-chuyen-doi-so-post312648.html
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LINH VUC CAI CACH

Phii Tho: Nganh y té nd lwc thuwe hién cai cach thi tuc hanh chinh

Sau hop nhat 3 tinh, khéi luong cong viéc va nhu cau giai quyét thi tyc hanh chinh
trong linh vyc y té ting manh. Trudc yéu cau d6, nganh Y té Phii Tho di ddy manh cai
cach thu tuc hanh chinh, trién khai dong bo cac giai phap theo huéng don gian hoa quy
trinh, rGt ngin thoi gian x@r 1y, ning cao tinh chinh x4c, thuén tién va tiét kiém, gop
phan nang cao chat luong phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

Vi phuong cham “Nhanh gon, chinh xac thuén loi, an toan, hi¢u qua”, ngay tur dau
niam, nganh y té dd bam sat chuc nang, nhiém vu dugc giao; t6 chtrc trién khai, quan
triét cac van ban chi dao vé cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC) caa Chinh phi va tinh
t6i cac don vi truc thudc va toan thé can bo, cong chuc; ban hanh van ban tham muu
UBND tinh, déng thoi chi dao cac don vi trong nganh thuc hién TTHC theo co ché mot
cira, mot ctra lién thong tai Céng Dich vu cong Quéc gia, trién khai dich vu cong truc
tuyén toan trinh/mot phan; trién khai s6 hoa ho so, tai liéu, két qua giai quyét TTHC.

Dé thyc hién hiéu qua cong tac cai cach TTHC, lanh dao nganh guong mau thuc hién
trude theo hudng don gidn, thuén ti€n, chinh xac; tir 6 lam thay ddi can ban y thirc do1
ngil can bo, vién chirc trong nganh y té tinh, va trén thuc té da thuc sy cai tién 18 16i 1am
viéc theo hudng khoa hoc hon, dam bao nhanh chong, kip thoi chinh xac va thong sudt;
tinh than 1am viéc véi trach nhiém cao.

Hién tai, bd phan “Mot ctra” tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong cua 3 khu vuc, S&
Y té d4 bb tri 2 can bo/khu vuc, cac can bd déu dugce trang bi day du trang thiét bi (may
tinh, may in... c6 két ndéi Cong Dich vu cong Quéc gia) dé tiép nhan ho so, chuyén bo
phén giai quyét TTHC va tra két qua gial quyét TTHC theo ding quy dinh, dam bao
100% két qua giai quyét TTHC cua S6 'Y té duogc thuc hién sb hoa, chir ky s6 va luu trir
vao kho dir liéu dién tir cia t6 chtrc, ca nhan theo quy dinh. (Baophutho.vn 20/6)
https://baophutho.vn/nganh-y-te-no-luc-thuc-hien-cai-cach-thu-tuc-hanh-chinh-
256267.htm

Hai quan cit giam hon 34% thi tuc hanh chinh

N& lyc hién thyc hoa Nghi quyet 66/NQ-CP, nganh Hai quan dang tao ra nhimg chuyén
bién  mang tinh budc ngoat. Bang viéc quyét liét g& bo cac rao can diéu kién kinh doanh
va toi wu hoa quy trinh nghiép vu, co quan Hai quan khong chi giam tai chi phi tuan thu
ma con tryuc tiép tiép sirc cho dong chay logistics ctia doanh nghiép.

Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 ctia Chinh phii vé Chuong trinh cét giam, don
gidn hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh giai doan
2025 - 2026 da dat ra mot ap luc dinh luong 10 rang: cac bg, nganh phai bai bo tdi thiéu
30% diéu kién dau tu kinh doanh khong can thiét, cat giam thoi gian giai quyét va chi
phi tuan thu cho ngudi dan, doanh nghiép.
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Trong boi canh hoat dong xuat nhap khau ngay cang phat trién, viéc cai cdch ndy mang
y nghia song con doi voi viée nang cao nang luc canh tranh quoc gia.

Pé hién thuc hoa muc tiéu chién luoc nay, Cuc Hai quan da trién khai déng bo cac
nhiém vu, thong qua 78 phuong an cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh va bai bo
16 diéu kién kinh doanh. Véi viéc chiém t&i hon 34% tong sé tha tuc hanh chinh hién
nay cua toan Nganh, cac phuong an dugc phé duyét da tao ra mot cude “cach mang” vé
toc d6 thong quan, thiic ddy manh mé& hoat dong logistics va kiém soat hang hoa qua
bién gioi.

Hi¢u qua thuc té duwoc minh chimg rd nhat qua su dich chuyén tr co ché “tién kiém”
sang “hau kiém” va 4p dung hé théng phan ludng uvu tién. Trudc ddy, mot don hang
xuét khau sau khi ndp hd so phai mat tir 2 dén 3 ngdy méi nhan duogc két qua. Hién nay,
thot gian thong quan chi con goi gon trong khong qua 1 ngay.

Su thay d6i vé mat quan tri ndy di t6i wu hoa chi phi van hanh cho cac doanh nghiép
16n. Ong Luu Pirc Anh, Pho Tong giam déc Cong ty ToTo Viét Nam phan tich, nhiing
cai cach mang tinh dot pha cua nganh Hai quan da gitip doanh nghiép nang tAm vi thé
trong mang ludi toan cau. Chu ky logistics cia mot don hang xuat khau tir khau san
xuét tai nha may, thong quan tai cang dén khi giao tan tay d6i tac da duoc rat ngan tir 2
ngay xudng con 1 ngdy, tao budc ngodt 16n cho tc do phan tng cia chudi cung Ung.
(Thuehaiquan.tapchikinhtetaichinh.vn 21/6)
https://thuehaiquan.tapchikinhtetaichinh.vn/hai-quan-cat-giam-hon-34-thu-tuc-hanh-
chinh-159533.html

QUAN LY HANH CHINH

Kiém soat hiéu qua thii tuc hanh chinh, ning cao chit lwgng phuc vu nguoi dan

Qua 1 nam van hanh chinh quyén dia phuong 2 cip, TP Can Tho khong ngling nang cao
hiéu qua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC); ra soat, don gian hoa TTHC
khong con phu hop; ddy manh chuyén d6i s6 trong quan 1y, diéu hanh... Nhitng nd luc
nay goép phan tao thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép (DN) khi tiép can dich vu
cong, timg budc nang cao muc do hai long cua ngudi dan, DN ddi voi su phuc vu cia
co quan hanh chinh nha nudc.

Poan kiém tra cong tac kiém soat TTHC; trién khai co ché mt cira, mot cira lién thong
trong giai quyet TTHC va thyc hién TTHC trén moéi trudng dién tir TP Can Tho (viét tat
1a Poan kiém tra), vua kiém tra cong tac ndy tai S¢ Tai chinh, So Xay dung va céc x4,
phuong: Ninh Kiéu, Tan An, Cai Réang, Pai Thanh, Tan Phudéc Hung va Phong Nam.
Doan ghi nhan cac don vi, dia phuong trién khai kip thoi, dﬁy du cac van ban chi dao
cua thanh phé vé cong tac kiém soat TTHC; c6 nhiéu md hinh hd tro nguoi dan, DN
thue hién TTHC va tich cuc chuyén di s6 trong quan 1y, diéu hanh.
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Qua kiém tra, ba Lé Xuén Hoa, Pho Chanh Vin phong UBND thanh phé, kiém Giam
dbc Trung tam Phyc vy hanh chinh cong TP Can Tho, Truong Doan kiém tra, ddnh gia
cao két qua cong tac kiém soat TTHC cua So Tai chinh; dong thoi dé nghi don vi tlep
tuc theo ddi, thuc hién hoan thanh dung tién do céc chi tiéu dugc giao vé cong tac kiém
soat TTHC theo chi dao ctia Cha tich UBND thanh phd. Quan tdm cdp nhat danh muc
TTHC, c6 giai phap cai thién moi truong dau tu, nang cao chat lugng phuc vu nguoi
dan, DN; tang cuong cong tac truyen thong vé kiém soat TTHC; theo doi, tiép nhan va
xu 1y dit diém cac phan anh, kién nghi cua nguoi dan vé quy dinh hanh chinh dé kip
thoi thdo g& nhitng vudng mic, kho khin vé thuc hién TTHC.

Lang Son: Can b virng, mgi viéc thong

Trong tién trinh xay dung nén hanh chinh chuyén nghiép, doi ngtl can bo, cong churc
cap xd gilr vai tro dac biét quan trong. Day la lyc luong tryc tiép tiép xuc, giai quyét
cong viée cua nguoi dan, doanh nghiép, quyét dinh hi€u qua van hanh cta bé may chinh
quyén co so. Ngay sau khi van hanh chinh quyén dia phuong 2 cap, UBND tinh da chu
trong boi dudng, nang cao ning luc cho ddi ngil can bd, cong chirc cap xA.

Ngay 22/5/2026, UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 203 trién khai thuc hién Dé an ting
cuong béi dudng doi ngi can bg, cong chue ¢ xa, phuong dap img yeu cdu van hanh
chinh quyén dia phuong 2 cap giai doan 2026 - 2031 trén dia ban tinh. Bay dugc xem la
budc di quan trong nham chuan bi nguén nhan luc di ning luc, trinh do dap ung yéu
cau nhiém vu trong giai doan mai.

Theo ké hoach, giai doan 2026 — 2028 tap trung bdi dudng kién thirc chuyén mén, k¥
nang nghiép vu va niang luc quan 1y cho can bo, cong chirc cip xi. Phan dau dén hét
nim 2028, 100% can bd, cong chirc chwa dap tmg yéu cau vi tri viéc 1am duoc boi
dudng chuyén mén; 50% cong chirc chuyén moén dugc cap nhat kién thic quan 1y nha
nuéc phuc vu van hanh chinh quyén dia phuong 2 cip; 100% can bd, cong chirc duoc
tap huin chuyén mon, nghiép vu va cac k¥ ning can thiét dé thyc hién hiéu qua nhiém
vu dugc giao.

Thuc hién Ké hoach sb 203, S& Noi vu di chu dong xay dung ké hoach dao tao, boi
dudng chuyén sau phu hop vai timg nhom d6i tuong. Cac lop tap huén duoc t6 chuc voi
ndi dung thiét thuc nhu: quan ly tai chinh - ngén sach cap x4; quan ly tai san cong; k§
nang 1ap ho so thanh toan, quyét toan; cai cach hanh chinh; chuyén doi s6 va sir dung
cac phan mém chuyén nganh... (Baolangson.vn 22/6)
https://baolangson.vn/boi-duong-can-bo-vung-co-s0-5096037.html

Son La: Chiéng An danh gia can bd bing B chi s6 KPI

La dia phuong dau tién trong tinh 4p dung Bo chi s6 KPI dbi véi doi ngii can bd, cong
chtic, vién chuic, phuong Chiéng An xac dinh day 1a giai phap quan trong nham nang
cao trach nhiém cong vu, xay dung nén hanh chinh chuyén nghiép, hiéu qua, dap tng
yéu cau nhiém vu trong giai doan mai.


https://baolangson.vn/boi-duong-can-bo-vung-co-so-5096037.html

Nhitng chuyén bién tich cuc trong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép c6 su thay doi tur
phuong thirc quan 1y méi, trong d6 viéc ap dung Bo chi sé KPI duoc xac dinh 1a mot
trong nhimg giai phap quan trong nham nang cao hiéu qua thyc thi nhiém vu cua doi
ngil can by, cong chure. Ong Nguyen Van Phu, Trudng phong Kinh te Ha tang va Do
thi phuong Chiéng An, cho biét: Sau khi van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 2
cép, khoi lugng cong viéc tai co so tang Ién, yéu cau giai quyét nhiém vu nhanh, chinh
xac va hiéu qua hon. Vi vdy, viéc phan cong rd ngudi, 1d viée, dong thoi co cong cu
theo ddi, danh gia 1a rat can thiét, gitip 1anh dao theo ddi tién do, chat lugng xir 1y dé kip
tho1 chi dao.

Phuong Chiéng An di cu thé hoa viéc danh gia can bo theo két qua thuc hién nhiém vu
bang viéc phat dong va ky két giao wdc thi dua thuc hién Bo chi sé KPI giita lanh dao
UBND phuong véi cac phong chuyén mén va Trung tam Phyc vu hanh chinh cong. Bo
chi s6 KPI duoc xay dung trén co sé nhiém vu duoc giao, xac dinh rd ndi dung cong
vi€c, thoi gian hoan thanh, ca nhan hodc bd phén chiu trach nhiém va yéu cau vé két qua
dat dugc. Cac tiéu chi danh gia tap trung vao tién do xir Iy nhiém wvuy, chét luong tham
muu van ban, san phém cong viéc va muac dé hoan thanh nhiém vu.

Piém moi ctia phuwong thirc nay la viéc theo doi, giam sat két qua cong viée dugce thyuc
hi¢n thuong xuyén trén hé thong, thay vi chi tong hop, danh gia vao cudi ky. Nhiing
nhiém vu cham tién d6 hodc chua bao dam yéu cau duoc phat hién kip thoi dé co giai
phap diéu chinh, nhic nho, chan chinh ngay trong qua trinh thuc hién. Bo chi s KPI
ctia phuong dugc xay dung trén thang diém 100, trong d6 30 diém danh cho cong tac
diéu hanh chung, 60 diém cho nhiém vu chuyén mon va 10 diém thudng. Viéc luong
hoa cac ti€u chi giup qua trinh ddnh gia ¢6 can clr cu thé, han ché tinh trang nhan xét
chung chung, binh quan, dong thoi tang tinh minh bach, khach quan trong thyc thi cong
vu. (Baosonla.vn 22/6)./.
https://baosonla.vn/cai-cach-hanh-chinh/chieng-an-danh-gia-can-bo-bang-bo-chi-so-
kpi-nnVOMQaDR .html
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